VNITRNi RAD ORDINACE

PIné znéni vnitfniho fadu nasi zubni ordinace, ktery je v souladu s Pfedpisem
€. 372/2011 Sb., tj. Zakonem o zdravotnich sluzbach a Etickym kodexem
vydanym Ministerstvem zdravotnictvi CR

Platny od 24/09/2018 do odvolani.

Promarnény termin

Nase zafizeni poskytuje Vam a VasSim zublm tu nejlepSi moznou péci
zaloZzenou na vysoké profesionalité, Spickové kvalité provadénych vykond,
jejich bezbolestném a maximalné Setrném provedeni. Také se snazime
planovat svoji praci tak, abyste nemuseli na své osetfeni zbyteCné Cekat. V
nasem regionu je malo lékafl registrujicich nové pacienty. Stale se hlasi novi
pacienti , které jsme nuceni odmitat . Tim ,Ze vyfadime ty, ktefi nemaji o péci
zajem , muze vzniknout prostor pro nové.

Pokud se tedy pacient opakované nedostavi bez véasné omluvy .tj. 48

hod. pred naplanovanym vySetrenim nebo osSetrenim, bude vyrazen ze

systému.
Znovu zarazeni do naseho systému bude mozné za poplatek 1062,.- K¢,

ktery mu bude nauétovan pri jeho dalsSi navstévé. Pokud se pacient opét
pri znovu zarazeni bez omluvy nedostavi, dalSi toto zarazeni jiz nebude
mozné. Omluvy jsou nutné posilat v€as !!! Formou sms na mobil

603477768 nebo email chour@chrud503.cz a ne€ekat, az bude provozni
doba!!! Termin se poté neda vyuzit pro nékoho jiného. Navic je to projev
neucty k ¢asu lékare i ostatnich pacientu.

Dékujeme za pochopeni a véfime, ze tato pravidla akceptujete a pomuzete
nam tim zkratit Cekaci doby na termin a dale zkvalitnit nasi péci. Pokud se
pacient nedostavi delSi dobu nez 3 roky, neplni zakladni podminky
preventivni pé€e o zdravi v dutiné Ustni. Pokud se nedostavi déle nez 5 let, je
dle spisového zakona vyfazen z evidence a cela dokumentace skartovana a
virtualné vymazana. Znovuzavedeni je zpoplatnéno dle ceniku a posuzovano
individualné.



Cenik

Zubni péce z vefejného zdravotniho pojisténi je vazana na preventivni
prohlidky. PIné jsou hrazena RTG vySetfeni, pravidelné prohlidky az 2x rocné
a jednoduché vyplné. Ostatni vykony odpovidaji ceniku dle minutové
kalkulace.

Prava a povinnosti pacienta:

Pacient ma vSechna prava dle Predpisu ¢.372/2011., tj. Zakonu o zdravotnich
sluzbach .

Pacient ma pravo na informovany souhlas.
Pacient ma pravo na ochranu osobnich udaji - GDPR

Pacient ma pravo byt seznamen s vnitfnim fadem zdravotnického zafizeni
(dale jen ,,vnitfni fad")

Pacient ma pravo na to, byt predem informovan o cené poskytovanych
zdravotnich sluzeb nehrazenych nebo ¢aste¢né hrazenych z vefejného
zdravotniho pojisténi a o zpusobu jejich uhrady, pokud to jeho zdravotni stav
umoznuje.

Pacient ma pravo na poskytovani zdravotnich sluzeb v co nejméné
omezujicim prostfedi pfi zajisténi kvality a bezpecCi poskytovanych
zdravotnich sluzeb.

Povinnosti pacienta
Prokazani totoznosti platnym dokladem totoznosti a prlkazem zdravotni
pojistovny

Pacient je povinen se fadné pfedem objednat a termin dodrzet nebo se v€as
preobjednat. Pro pravidelné preventivni prohlidky piSeme terminy vzdy pfi
posledni navstéve. Telefonické objednavani je nutno omezit na minimum.
Omluvy jsou nutné vcas, nejlépe 48 hodin pfed terminem !!!



/Pokud se jedna napfiklad o pondéli, napsat sms nebo poslat email!!! /

V zubni ordinaci jsou akutnimi a neodkladnymi pfipady hlavné arazy,
v pfipadé bolesti zubu je nutno vyckat dle situace v ordinaci. Pofadi pacient(
vzdy urCuje |ékaf.

Cilem nasi pécCe je pfedchazeni chorobam zubl a mékkych tkani v dutiné
ustni.

Radna dentalni hygiena poméhéa omezit na minimum Skodlivé ptisobeni
povlakl a bakterii v dutiné ustni .Zubni kaz vznika v fadu mésicu, choroby
parodontu béhem nékolika let, ale maji o to horsi nasledky i na celkovém
zdravi, hlavné kardiovaskularni choroby /infarkt myokardu, mozkova mrtvice/,
diabetes mellitus a dalsi.

Kontakty :

web: www.chrud503.cz
e-mail: chour@chrud503.cz
mobil / sms: 603477768
telefon: 469688617



